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1 Tipo de intervención Programa 

   

2 Descripción de la 

intervención 

Intervención que tiene como objetivo disminuir la pobreza energética en 

personas en situación de riesgo. Incluye visitas a los hogares con un 

componente educativo energético, instalación de material de bajo coste 

para mejorar la eficiencia energética y acompañamiento en la gestión de 

bonos sociales u otras ayudas. 

   

3 Principales determinantes 

de la salud implicados 

-Contexto socioeconómico: factores económicos, empleo y condiciones 

de trabajo, entorno doméstico y familiar, políticas públicas y redes 

sociales. 

-Contexto físico: natural, entorno construido – vivienda, características 

medioambientales (aire, agua, ruido, etc.) 

-Entorno: barrio 

   

4 Principales ejes de 

desigualdad implicados 

Clase social, género, edad, etnia y estatus migratorio 

   

5 Tipo de evaluación Evaluación de proceso 

Evaluación de resultados 

   

6 Diseño de evaluación Estudio casi-experimental pre-post con grupo comparación 

   

7 Resultados (outcomes) Variables de pobreza energética y resultados de salud (estado de salud 

física y mental y uso de los servicios de atención primaria) 

   

8 Metodología cuantitativa, 

cualitativa o mixta utilizada 

Metodología cualitativa: grupos de discusión/focales y entrevistas en 

profundidad 

Metodología cuantitativa: cuestionarios 

   

9 Fase de la evaluación Finalizada 

   

10 Principales resultados 

de la evaluación 

Metodología cualitativa: Los resultados muestran que los efectos del 

programa fueron ahorro económico (principalmente gracias al cambio de 

tarifa y a cambios de comportamiento para reducir el consumo 

energético), mejora del confort térmico, una mayor percepción de apoyo 

social, un mejor conocimiento sobre la eficiencia energética y los 

derechos a los suministros básicos (empoderamiento), y una mayor 



EVALUACIÓN DE LA INTERVENCIÓN “ENERGÍA, LA JUSTA” 

seguridad energética (garantía de que no se cortarían los suministros). 

Estos factores mejoraron el bienestar y redujeron el estrés y la ansiedad 

relacionados con la dificultad para utilizar los suministros energéticos. Los 

efectos de la intervención pueden variar según las condiciones de la 

vivienda, la prioridad percibida de los problemas sociales y el tipo de 

vulnerabilidad social entre los participantes. 

 

Metodología cuantitativa: La intervención tuvo efectos beneficiosos para 

mantener las viviendas a una temperatura interior adecuada y reducir las 

visitas a la atención primaria. No se encontraron efectos sobre la salud 

percibida ni sobre la ansiedad y la depresión autoinformadas. Después de 

la intervención, los participantes informaron de una disminución en las 

deudas de las facturas de los servicios básicos, aunque menos 

pronunciada que en el grupo de comparación. 
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